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BOB’S PRIVACY STATEMENT - BOX ON BONAIRE

Bij BOB hechten we veel waarde aan jouw privacy en doen we er alles aan om jouw persoonlijke
gegevens te beschermen. Hier leggen we uit welke gegevens we verzamelen, hoe we ze
gebruiken, met wie we ze delen en hoe we jouw gegevens beschermen wanneer je een
bestelling plaatst bij Box On Bonaire (BOB) en je inschrijft voor BOB'S BRIEF via e-mail. Deze
privacyverklaring is van toepassing op alle persoonlijke gegevens die we verzamelen via onze
website of andere kanalen.

Welke gegevens verzamelen we voor jouw bestelling?
Om jouw bestelling te verwerken en te leveren, verzamelen we de volgende persoonlijke
gegevens:

Jouw naam: We hebben je naam nodig om jouw bestelling correct af te handelen en voor de
facturering.

Jouw adres: Voor het bezorgen van de bestelling op de juiste locatie.

Jouw e-mailadres: Zo kunnen we je op de hoogte houden van de bestelstatus en je de
benodigde informatie verstrekken.

Jouw telefoonnummer: Mocht er zich een probleem voordoen met jouw bestelling, dan kunnen
we contact met je opnemen voor de levering.

Hoe gebruiken we jouw gegevens?
We gebruiken jouw persoonlijke gegevens alleen voor de volgende doeleinden:

Het verwerken en leveren van jouw bestelling.

Communicatie met betrekking tot jouw bestelling en eventuele vragen of problemen.
Het verbeteren van onze dienstverlening en het begrijpen van jouw behoeften als klant.
Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals belastingaangiften en boekhoudkundige
verplichtingen.

Met wie delen we jouw gegevens?

Bij BOB delen we jouw persoonlijke gegevens niet met derden, tenzij in de volgende gevallen:
Met onze betalingsdienstaanbieders om jouw betaling te verwerken.

Met bezorgpartners om jouw bestelling op het door jou opgegeven adres te bezorgen.

Met overheidsinstanties indien wettelijk vereist.

Hoe beschermen we jouw gegevens?

We nemen de beveiliging van jouw persoonlijke gegevens serieus en treffen passende
technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen
ongeautoriseerde toegang, verlies of diefstal.



BOB'S BRIEF via e-mail:

Als je ervoor kiest om je in te schrijven voor BOB'S BRIEF via e-mail, verzamelen we jouw naam en
e-mailadres om je periodiek nieuws, aanbiedingen, updates en relevante informatie te sturen
over onze producten. Je kunt je op elk moment uitschrijven door op de afmeldlink te klikken in
de e-mails die je van ons ontvangt.

Hoe lang bewaren we jouw gegevens?

We bewaren jouw persoonlijke gegevens zo lang als nodig is om te voldoen aan de doeleinden
die in deze privacyverklaring worden uiteengezet, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk
vereist of toegestaan is.

Jouw rechten:

Je hebt het recht om toegang te vragen tot de persoonlijke gegevens die we over jou bewaren,
deze te corrigeren, bij te werken of te verwijderen. Je kunt ook bezwaar maken tegen het
gebruik van jouw gegevens voor direct marketingdoeleinden.

Heb je vragen, opmerkingen of verzoeken met betrekking tot jouw persoonlijke gegevens?
Neem dan contact met ons op via bob@boxonbonaire.com of via het contactformulier op de
website www.boxonbonaire.com.

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring op elk moment te wijzigen.
Eventuele wijzigingen zullen op deze pagina worden geplaatst.

Door gebruik te maken van onze diensten en het verstrekken van jouw persoonlijke gegevens, ga
je akkoord met de voorwaarden zoals uiteengezet in deze privacyverklaring.

Laatst bijgewerkt: 30 juli 2023
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BOB’S PRIVACY STATEMENT - BOX ON BONAIRE

At BOB, we value your privacy and take every measure to protect your personal information.
Here, we explain what data we collect, how we use it, who we share it with, and how we
safeguard your data when you place an order with Box On Bonaire (BOB) and sign up for BOB'S
BRIEF via email. This privacy policy applies to all personal data we collect through our website or
other channels.

What data do we collect for your orders?
To process and deliver your order, we collect the following personal information:

Your name: We need your name to handle your order correctly and for billing purposes.
Your address: For delivering the order to the right location.



Your email address: So we can keep you informed about the order status and provide necessary
information.

Your phone number: In case any issues arise with your order, we may contact you for delivery
purposes.

How do we use your data?
We only use your personal information for the following purposes:

Processing and delivering your order.

Communication regarding your order and addressing any queries or concerns.
Improving our services and understanding your needs as a customer.

Complying with legal obligations, such as tax filings and accounting requirements.

Who do we share your data with?
At BOB, we do not share your personal data with third parties, except in the following cases:

With our payment service providers to process your payment.
With delivery partners to deliver your order to the address provided.
With government authorities when required by law.

How do we protect your data?
We take the security of your personal data seriously and implement appropriate technical and
organizational measures to protect your information from unauthorized access, loss, or theft.

BOB'S BRIEF via email:

If you choose to subscribe to BOB'S BRIEF via email, we collect your name and email address to
send you periodic news, offers, updates, and relevant information about our products. You can
unsubscribe at any time by clicking the unsubscribe link in the emails you receive from us.

How long do we retain your data?
We retain your personal data for as long as necessary to fulfill the purposes outlined in this
privacy policy, unless a longer retention period is required or permitted by law.

Your rights:
You have the right to request access to the personal data we hold about you, to correct, update,
or delete it. You can also object to the use of your data for direct marketing purposes.

If you have any questions, commments, or requests regarding your personal data, please contact
us at bob@boxonbonaire.com or through our contact form on our website
www.boxonbonaire.com.

We reserve the right to modify this privacy policy at any time. Any changes will be posted on this
page.

By using our services and providing your personal information, you agree to the terms set forth
in this privacy policy.

Last updated: July 30, 2023.



